
  Literaksi: Jurnal Manajemen Pendidikan | 286 

 
                       Literaksi: Jurnal Manajemen Pendidikan  

e-ISSN: 2986-7266 

Vol. 01 No. 02 (2023) 

 
 

 

 

Good Leaders Ask Great Questions: Resep Kepemimpinan Inspiratif 
 

Rizal1*, Nurizzati2 
1Universitas Insan Pembangunan Indonesia, Indonesia 

2Universita Negeri Padang, Indonesia 

*Corresponding author: rizalmahendra270418.com 

 

Abstrak - Tujuan dari studi ini adalah untuk menyajikan review buku Good leaders ask great questions: 

fondasi untuk kepemipinan yang sukses karya John C.Maxwell. Metode kualitatif deskriptif digunakan 

dalam penelitian ini, sumber materi diperoleh dengan menganalisis isi buku. Hasil review ini berbicara 

banyak tentang panduan praktis bagi pemimpin yang ingin meningkatkan keterampilan kepemimpinan 

mereka. Penuh dengan pertanyaan yang bisa merangsang orang-orang di sekitar mereka untuk berpikir, 

berinovasi, dan bertumbuh. 

 

Kata Kunci: Berpikir kritis, Keterampilan kepemimpinan, Fondasi kepemimpinan yang sukses 

Abstract - The purpose of this study is to present a review of the book Good leaders ask great 

questions: foundations for successful leadership by John C. Maxwell. Descriptive qualitative method 

used in this study, the source of the material obtained by analyzing the contents of the book. The 

results of this review speak volumes about a practical guide for leaders looking to improve their 

leadership skills. Full of questions that can stimulate the people around them to think, innovate, and 

grow 
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PENDAHULUAN 

Pemimpin yang baik harus memiliki keahlian dalam bertanya. Pertanyaan yang baik 

membantu memunculkan ide-ide baru, merangsang diskusi, dan mendorong pemikiran kritis. 

pertanyaan efektif dalam memunculkan pemikiran dan solusi yang kreatif. Diantaranya adalah 

pertanyaan terbuka, reflektif, mendorong pertanyaan, dan pertanyaan yang berfokus pada tujuan. 

pentingnya mendengarkan dengan empati. Pemimpin yang efektif harus mampu mengaktifkan 

kemampuan mendengarkan mereka dan memahami perspektif orang lain dengan baik. memberikan 

panduan tentang bagaimana pemimpin bisa menggunakan pertanyaan untuk mengelola konflik 

secara efektif. Pertanyaan bisa membantu dalam penyelesaian konflik dengan memunculkan 

pemahaman, mengurangi ketegangan, dan merumuskan solusi bersama. Buku ini mendorong 

pemimpin untuk menggunakan pertanyaan sebagai alat untuk mendorong kreativitas dan inovasi.  

Pertanyaan yang tepat bisa membangkitkan ide-ide baru, melihat masalah dari sudut pandang 

yang berbeda, serta memotivasi tim untuk berpikir lebih kritis. pentingnya pertanyaan yang tepat 

dalam membangun kepemimpinan yang sukses. Dalam panduan ini, Anda akan menemukan berbagai 

wawasan dan strategi untuk mengembangkan kemampuan bertanya yang efektif dalam peran 

kepemimpinan Anda. Dalam dunia kepemimpinan, seringkali fokus diberikan pada memberikan 

jawaban yang tepat. Namun, buku ini mengajarkan bahwa kemampuan untuk bertanya dengan tepat 
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juga merupakan kualitas kunci dari seorang pemimpin yang baik. Dengan mengajukan pertanyaan 

yang tepat, seorang pemimpin dapat membangun hubungan yang kuat dengan anggota timnya, 

menggali pemikiran yang kritis, dan mencapai pemahaman yang lebih mendalam tentang situasi yang 

dihadapi. 

Buku ini membahas beberapa topik penting, termasuk: 

1.Mengapa pertanyaan merupakan kualitas penting dari kepemimpinan yang sukses? 

2.Jenis-jenis pertanyaan yang efektif dalam konteks kepemimpinan? 

3.Strategi untuk mengembangkan kemampuan bertanya yang efektif? 

4.Menerapkan keahlian bertanya dalam berbagai situasi kepemimpinan? 

5.Mengeksplorasi dampak yang dapat dicapai melalui pertanyaan yang tepat? 

Melalui pendekatan praktis dan penuh wawasan, buku ini akan membantu Anda 

meningkatkan keterampilan kepemimpinan Anda melalui keahlian dalam bertanya. Saya yakin 

setelah membaca buku ini, Anda akan mampu mengambil langkah-langkah nyata untuk menjadi 

seorang pemimpin yang lebih baik dan sukses. 

METODE PENELITIAN 

 

Studi ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Dalam hal ini peneliti menggunakan 

data kualitatif yang dideskripsikan secara deskriptif. Menerapkan teknik analisis data yang tepat 

untuk memilah lebih banyak informasi untuk membantu menciptakan gambaran yang lebih jelas dan 

pemahaman yang lebih baik. Metode penelitian kualitatif deskriptif adalah metode yang digunakan 

untuk mencari informasi atau teori pada saat tertentu ke arah penelitian (Mukhtar: 2013). 

Sumber materi diperoleh melalui analisis isi buku Good leaders ask great questions: fondasi 

untuk kepemipinan yang sukses karya John C.Maxwell. Analisis isi buku. Analisis isi didefinisikan 

sebagai suatu Teknik penilaian ilmiah yang ditunjukkan untuk mengetahui gambaran karakteristik isi 

dan menarik inferensi dari isi, serta ditujukan mengidentifikasi secara sistematis isi komunikasi yang 

tampak (Eriyanto: 2015). Review buku adalah ulasan yang membahas kelebihan, kekurangan, dan daya 

tarik sebuah buku 
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Gambar. Informasi Buku 

Sumber: Gramedia.com (2020) 

 

Isi Buku 

Pentingnya seorang pemimpin untuk mengembangkan keterampilan bertanya yang baik. 

Buku ini menjelaskan betapa pentingnya bertanya dalam kepemimpinan, jenis-jenis pertanyaan yang 

efektif, cara mempertajam keterampilan bertanya, dan penerapan pertanyaan dalam berbagai aspek 

kepemimpinan. Buku ini juga membahas pentingnya mendorong kemandirian melalui pertanyaan, 

cara mengatasi hambatan dalam bertanya, dan pentingnya mengukur kemajuan dalam 

mengembangkan keterampilan bertanya. Buku ini memberikan panduan praktis yang dapat 

membantu pemimpin dalam mengembangkan keterampilan bertanya yang efektif untuk 

memengaruhi dan memotivasi orang-orang di sekitarnya menuju keberhasilan yang lebih besar. 

Pemimpin yang baik harus memiliki keahlian dalam bertanya. Pertanyaan yang baik membantu 

memunculkan ide-ide baru, merangsang diskusi, dan mendorong pemikiran kritis. pertanyaan efektif 

dalam memunculkan pemikiran dan solusi yang kreatif. Diantaranya adalah pertanyaan terbuka, 

reflektif, mendorong pertanyaan, dan pertanyaan yang berfokus pada tujuan. pentingnya 

mendengarkan dengan empati. Pemimpin yang efektif harus mampu mengaktifkan kemampuan 

mendengarkan mereka dan memahami perspektif orang lain dengan baik. memberikan panduan 

tentang bagaimana pemimpin bisa menggunakan pertanyaan untuk mengelola konflik secara efektif. 

Pertanyaan bisa membantu dalam penyelesaian konflik dengan memunculkan pemahaman, 

mengurangi ketegangan, dan merumuskan solusi bersama. Buku ini mendorong pemimpin untuk 

menggunakan pertanyaan sebagai alat untuk mendorong kreativitas dan inovasi. Pertanyaan yang 

tepat bisa membangkitkan ide-ide baru, melihat masalah dari sudut pandang yang berbeda, serta 

memotivasi tim untuk berpikir lebih kritis. 

Kelebihan Buku 

Memberikan fondasi yang kuat untuk kepemimpinan: Buku ini menjelaskan pentingnya 

pertanyaan dalam mempengaruhi perubahan dan kesuksesan dalam kepemimpinan. Melalui 

pertanyaan yang tepat, pemimpin dapat mempengaruhi pikiran, sikap, dan tindakan bawahan mereka. 

Menyajikan contoh relevan: Buku ini juga memberikan contoh-contoh nyata dengan menggunakan 

bahasa yang mudah dipahami oleh pembaca, sehingga memudahkan pemahaman konsep 

kepemimpinan yang diajukan. 
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Kekurangan Buku 

Terjemahan yang kurang akurat: Kekurangan yang mungkin ditemui dalam buku ini adalah 

terjemahan yang kurang akurat dari bahasa aslinya ke dalam bahasa Indonesia. Hal ini dapat 

mengganggu pemahaman pembaca dan mengurangi nilai kebermanfaatan buku. Namun, ini mungkin 

tergantung pada edisi dan penerjemahnya. 

Konteks budaya: Buku ini ditulis oleh penulis asing dan mungkin memiliki perbedaan dalam konteks 

budaya. Banyak konsep kepemimpinan juga dipengaruhi oleh faktor budaya, sehingga beberapa 

pembaca mungkin perlu melakukan penyesuaian dengan konteks Indonesia 

 

KESIMPULAN 

 

Pentingnya kepemimpinan yang efektif melalui kemampuan untuk bertanya pertanyaan yang 

baik. Buku ini mengajarkan bahwa seorang pemimpin yang baik harus mampu mengajukan 

pertanyaan yang mendalam dan relevan, serta mampu mendengarkan dengan baik. Dengan 

mengajukan pertanyaan yang tepat, pemimpin dapat memahami masalah, menciptakan hubungan 

yang kuat dengan tim, dan mendorong kreativitas serta inovasi. Buku ini juga menggarisbawahi 

pentingnya belajar secara terus-menerus dan membuka diri untuk memperluas pandangan dan 

pengetahuan 
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